Договор на оказание услуг 
по уборке внутренних помещений и прилегающей территории
№ ДР -        /26

	г. Чебоксары
	«____»__________2026

	
	


Акционерное общество «Чебоксарский электроаппаратный завод» (АО «ЧЭАЗ»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Горелова Александра Ювенальевича, действующего на основании Устава, и 
ООО, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора ______________, действующая на основании Устава, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Заказчик поручает и оплачивает, а Исполнитель обязуется оказывать услуги по комплексной ежедневной уборке  (далее – услуги) внутренних помещений объектов Заказчика и прилегающих к ним территорий (далее вместе именуемые – Объекты), расположенных по адресу             г. Чебоксары, пр. И. Яковлева, д.5. 
1.2. Услуги выполняются в соответствии с требованиями ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги», требованиями санитарных норм и правил, законодательством РФ и Чувашской Республики, а также условиями настоящего договора.
Услуги по уборке (и иным подобным работам) оцениваются как выполненные, если они соответствуют критерию «чистое», что означает – убираемая поверхность полностью очищена от загрязнения (мусор, пыль и т.п.).
1.3. Перечень передаваемых для уборки Объектов, их схем и объемов оказываемых услуг с указанием их площади определены в приложениях №1, 2.1-2.23 (уборка территории, уборка помещений) к настоящему Договору. Перечень передаваемых Объектов для уборки может быть изменен Заказчиком в одностороннем порядке в период производства строительных, ремонтных, прочих работ, а также вывода помещений или части из эксплуатации, вследствие чего уборка помещений будет невозможна. При возникновении указанных обстоятельств в разумные сроки извещает Исполнителя любым доступным способом о невозможности оказания услуг на определенной Заказчиком  территории.
1.4. Исполнитель приступает к оказанию Услуг с 01 октября2026 года и оказывает их в течение всего срока действия Договора. 
1.5. Увеличение (уменьшение) площади, а так же нормативов предоставления (касательно мыла и туалетной бумаги) обслуживаемых Объектов по настоящему Договору осуществляется путем подписания Сторонами дополнительного соглашения.
1.6. Услуги считаются оказанными после подписания Акта приемки оказанных услуг Заказчиком в конце каждого месяца. Акт должен содержать сведения о фактически отработанных услугах согласно отработанным дням, площади помещений подлежащих уборке и перечню оказываемых услуг.

2. Права и обязанности сторон
2.1.	Права и обязанности Исполнителя
2.1.1. Исполнитель обеспечивает качественное оказание Услуг, в объеме и в сроки, предусмотренные настоящим Договором.
2.1.2. Исполнитель самостоятельно приобретает уборочный инвентарь, материалы, оборудование, а также спецодежду для персонала, необходимые для оказания услуг, а также за свой счет обеспечивает обслуживание и ремонт оборудования.
2.1.3. Несет ответственность за соблюдение вверенным ему персоналом правил техники безопасности, пожарной безопасности, электробезопасности, воздействия на окружающую среду в соответствии с п. 8 «Требования безопасности и охраны окружающей среды» ГОСТ Р. 51870-2014  и правил внутреннего распорядка на территории Заказчика.

2.1.4. .Максимально экономно использует электроэнергию, воду и другое обеспечение, предоставляемое ему Заказчиком.
2.1.5. Исполнитель обязан организовать процесс оказания услуг таким образом, чтобы не создавать неудобств для жизни, здоровья и труда персоналу Заказчика на рабочих местах и в помещениях Заказчика, а также не прерывать рабочие и производственные процессы.
2.1.6. Немедленно устраняет претензии Заказчика, предъявленные к качеству оказанных услуг. Обоснованное требование Заказчика (устное или письменное) должно быть удовлетворено непосредственно при его предъявлении Заказчиком (персоналом Заказчика). Устранение несоответствия качества оказанных услуг, в том числе повторная уборка, производится за счет Исполнителя.
2.1.7. В последний день месяца предоставляет Заказчику Акт приемки оказанных услуг (Приложение №3).
2.1.8. Исполнитель обязуется не допускать порчи имущества Заказчика при оказании Услуг.
2.1.9. Возмещать Заказчику ущерб, причиненный ему по вине работников Исполнителя 
2.1.10. Соблюдать требования охраны окружающей среды при оказании услуг по настоящему договору.
2.1.11. Собственные отходы (отходы, образующиеся от деятельности Исполнителя при исполнении настоящего договора), подлежат незамедлительному вывозу Исполнителем с территории Заказчика и размещению в соответствии с требованиями законодательства РФ.
2.1.12. Применять материалы и химические средства, не содержащие веществ, опасных для жизни и здоровья человека. В случае технологической необходимости использования таких веществ, уровень их содержания не должен превышать норм, допустимых санитарными нормами Российской Федерации. Возможность использования указанных средств подтверждается сертификатом соответствия. Исполнитель по требованию Заказчика незамедлительно предоставляет Заказчику сертификаты соответствия и иные документы о качестве применяемых при оказании услуг средств, материалов и оборудования. 
2.1.13. Исполнитель обязан соблюдать и обеспечить соблюдение персоналом Исполнителя режима конфиденциальность информации, полученной Исполнителем в ходе исполнения настоящего договора. Исполнитель не имеет права разглашать конфиденциальную информацию Заказчика.
2.1.14. Исполнитель обязан оказывать услуги лично (с привлечением собственного персонала). Исполнитель не имеет права передавать свои обязательства по настоящему договору третьей стороне без предварительного письменного согласия Заказчика.
2.1.15.		На Исполнителя возлагается ответственность за состояние техники безопасности, пожарной безопасности и охраны труда на рабочем месте производства работ. Исполнитель назначает своим приказом лицо, ответственное за соблюдение правил безопасности при производстве работ на объекте с оформлением акта-допуска.
2.1.16.Исполнитель вправе самостоятельно определять способ и порядок оказания услуг в рамках настоящего Договора, действующего законодательства, правил и обычной практики оказания Услуг подобного рода, а также указаний Заказчика.
2.1.17. Запрашивать у Заказчика информацию, необходимую для надлежащего оказания услуг. Запрос должен быть направлен в письменной форме и мотивирован.
2.1.18. Выполнить работы в соответствии с нормами СНиП, ТУ, заданиями и технической документацией Заказчика, и с соблюдением необходимых мероприятий по технике безопасности, пожарной безопасности, производственной санитарии, эргономике и охране окружающей среды. Завершить все работы в сроки и в объемы, предусмотренные договором.
2.1.19. Исполнитель обязан не допускать к Работе (отстранить от Работы) работников Исполнителя (а в случае привлечения субисполнительных организаций и работников Субисполнителя), появившихся на территории Заказчика в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения.
Исполнитель обязан не допускать пронос  и нахождение на территории Заказчика своими работниками и субисполнителями веществ, вызывающих алкогольное, наркотическое или токсическое опьянение, за исключением веществ, необходимых для осуществления производственной деятельности на территории Заказчика.
Фиксация факта появления работника в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, проноса или нахождения на территории Заказчика веществ, вызывающих алкогольное, наркотическое или токсическое опьянение для целей настоящего Договора и отношений между Заказчиком и Исполнителем может осуществляться любым из ниже перечисленных способов: медицинским осмотром или освидетельствованием, актами, составленными работниками Заказчика, и/или Исполнителя (Субисполнителя), письменными объяснениями работников Заказчика, и/или Исполнителя (Субисполнителя), другими способами.
При установлении факта нахождения работников Исполителя, либо работников, работающих на субисполнении у Исполнителя, в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения на территории АО «ЧЭАЗ», Исполнитель обязан немедленно отозвать работника с территории Заказчика и принять соответствующие меры по исключению повторного нахождения данного работника на территории АО «ЧЭАЗ».
При установлении факта нахождения работников Исполнителя, либо работников, работающих на субисполнении у Исполнителя, в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения на территории АО «ЧЭАЗ», Исполнитель обязуется оплатить Заказчику штраф в размере 30 000 (тридцать тысяч) рублей по каждому факту.
Исполнитель извещен и обязуется проинструктировать свой персонал, что курение на территории АО «ЧЭАЗ» разрешено только в специально отведенных местах. При установлении факта курения работников Исполнителя, либо работников, работающих на субисполнении у Исполнителя, вне специально отведенных мест, Исполнитель обязуется оплатить Заказчику штраф в размере 10 000,00 (десять тысяч) рублей за каждый случай

2.2.	Права и обязанности Заказчика
2.2.1. Заказчик предоставляет помещение площадью не меньше 10кв.м. в производственном корпусе для складирования инвентаря Исполнителя уборщиков прилегающей территории, площади (место) для складирования инвентаря и расходных материалов уборщиков производственных помещений.
2.2.2. В случае необходимости Заказчик передает Исполнителю перечень специальных требований по технике безопасности, пожарной безопасности и поведению персонала Исполнителя, подлежащих неукоснительному соблюдению на территории объекта.
2.2.3. Оплачивает работу по цене, указанной в согласованном Акте приемки услуг в течение 15 рабочих дней с момента подписания Акта приемки оказанных услуг (приложение №3).
2.2.4. Заказчик имеет право в любое время проверять ход и качество работы, выполняемой Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.
2.2.5. В случаях, когда услуги оказаны Исполнителем с отступлениями от настоящего договора или с иными недостатками Заказчик вправе по своему выбору:
- потребовать от Исполнителя безвозмездного устранения недостатков;
- потребовать от Исполнителя соразмерного уменьшения установленной за услуги цены;
- отказаться от оплаты надлежащим образом оказанных услуг;
- при нарушении Исполнителем срока или объема оказания услуг, срока устранения недостатков оказанных услуг, выполнить услуги или устранить недостатки своими силами, или привлечь для их устранения третье лицо с отнесением на Исполнителя всех расходов Заказчика на устранение недостатков (выполнения услуги надлежащим образом).
2.3. В целях решения оперативных вопросов по исполнению настоящего договора Стороны назначают ответственных исполнителей с каждой из сторон. Ответственный исполнитель Заказчика вправе контролировать ход и качество оказываемых услуг Исполнителем (без окончательной приемки услуг), а также вправе предъявлять претензии и замечания, относительно оказываемых услуг Исполнителем.
2.4. Приемка оказываемых услуг со стороны Заказчика подтверждается подписанием акта приемки оказанных услуг единоличным исполнительным органом Заказчика (либо лицом его замещающим). Подписание (визирование) актов сотрудниками Заказчика, осуществляющими в силу своей трудовой функции контроль за выполнением и качеством услуг, не свидетельствует о приемке работ Заказчиком.
2.5. Исполнитель не позднее 10 банковских дней оплаты, предоставляет Заказчику ведомость о начислении и выдачи заработной платы в электронном виде на почту cheaz@cheaz.ru.
2.6. Заказчик передает Исполнителю, а последний принимает следующий давальческий материал по накладной М-15 (отпуск материалов на сторону) с пометкой «давальческий материал»: 
- газонокосилка бензиновая Champion LM5345 (самоходная, шир.52,5 см, выс.25-75мм, 6л.с., мульч., травосборник 70л, 38,5 кг.);
- жидкое мыло;
- туалетную бумагу;
- противогололедный материал для обработки  пешеходных зон и проезжей части;
- автоподъемники и вышки при выполнении услуг на высоте. 
Давальческий материал является собственностью Заказчика и в стоимость услуг Исполнителя не включается. Стоимость давальческого материала указывается в соответствующей накладной. Исполнитель несет ответственность за сохранность давальческого материала до сдачи-приемки его Заказчику. В случае поломки ремонт газонокосилки производится в специализированной организации за счёт Исполнителя.   
2.7. По окончании исполнения договора Исполнитель обязан передать Заказчику давальческий материал по накладной М-15.

3.	Цена договора и порядок расчетов
3.1. Цена договора складывается из:
- стоимости уборки территории: ___________ за один кв. метр за один рабочий день по факту выполненных работ на конец месяца. В стоимость уборки территории, как в летний, так и в зимний период включена погрузка отходов производства и потребления, подлежащие утилизации, также посыпка тротуаров и пешеходных дорог противогололедными средствами (материал Заказчика). Для стрижки деревьев Заказчик предоставляет автоподъемник.
- цены уборки помещений в размере _____________ за один квадратный метр за один рабочий день по факту выполненных работ на конец месяца;
- уборки территории в выходной день по письменной заявке Заказчика из расчета            рублей за один час на одного работника; 
- уборки помещений в выходной день по письменной заявке Заказчика из расчета             рублей за один час на одного работника;
- генеральной уборки после проведения капитального ремонта помещений по письменной заявке Заказчика из расчета __________________ рублей за 1 м2;
- генеральной уборки помещений, складов, квартиры по письменной заявке Заказчика из расчета __________________ рублей за 1 м2;
- других дополнительных и специализированных услуг перечень и стоимость которых определена согласно приложению №1.
Общая стоимость услуги формируется по факту выполненных работ на конец месяца. В том числе НДС или без НДС.
Для мытья окон лестницы с 1-го по 5 этаж в корпусе 32 (центральная) с наружной стороны Заказчик предоставляет автоподъемник.
3.2. В период действия настоящего договора Исполнитель так же оказывает Заказчику услуги, стоимость которых не включена в цену настоящего договора и оплачивается отдельно. К таким услугам относятся: 
·  очистка кровли от снега и наледи в зимней период  при выпадении снега толщиной до 30 см  корпус 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 13, 15, 16, 19, 34  ___________________ за 1 м2;
·  мойка окон с уличной стороны с применением автовышки (заказывает Заказчик) по заявкам от подразделений АО «ЧЭАЗ» -  _____________ за 1 м2;
·  очистка крыш от сосулек с применением автовышки (автовышку заказывает Заказчик) по заявкам от подразделений АО «ЧЭАЗ»   –_____________ за 1 п.м.
3.3. В стоимость договора так же не включена стоимость посевного материала на озеленение газонов и цветников, жидкое мыло и туалетная бумага – предоставляется Заказчиком, а так же механизированная уборка и вывоз снега с территории – производится за счет средств Заказчика.
3.4. Расчеты по настоящему Договору производятся путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 15 рабочих дней с момента подписания Акта приемки оказанных услуг (Приложение №3).
3.5. Размер стоимости услуг по Договору является фиксированной и не подлежит изменению в одностороннем порядке.
3.6. Любое изменение объема и стоимости работ оформляется дополнительным соглашением к настоящему Договору, подписывается уполномоченными представителями сторон и скрепляется печатями сторон.
3.7. В случае изменения банковских реквизитов, стороны должны незамедлительно сообщить друг другу об этом в письменном виде.

4. 	Ответственность сторон
4.1. Исполнитель гарантирует оказание услуг в строгом соответствии с ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги» и условиями настоящего договора.
4.2. Исполнитель несет ответственность за надлежащее качество предоставленных им материалов и оборудования, отвечает за их соответствие государственным стандартам и техническим условиям и несет риск убытков, связанных с их ненадлежащим качеством, а также за предоставление материалов и оборудования, обремененных правами третьих лиц, и в этом случае обязан возместить Заказчику причиненные последнему убытки.
4.3. Исполнитель несёт ответственность за целостность и товарный вид очищаемых поверхностей (напольных покрытий, остекления, мебели, покрытий стен), а также за повреждения имущества и/или оборудования Заказчика работниками Исполнителя в период оказания Услуг на Объектах Заказчика.
4.4. Исполнитель несет ответственность за убытки, причиненные им Заказчику и его сотрудникам в процессе оказания услуг. При этом Заказчик предъявляет Исполнителю письменное требование  о возмещении убытков. 
4.5. Заказчик имеет право в любое время  проверить качество оказываемых Услуг, и в случае обнаружения отступлений от санитарных норм и требований настоящего договора, предъявить Исполнителю претензию. Исполнитель обязан в течение согласованного с «Заказчиком» времени за свой счет устранить недостатки.
4.6. Меры ответственности Сторон, не предусмотренные в настоящем Договоре, применяются в соответствии с нормами гражданского законодательства, действующего на территории Российской Федерации.
4.7. Если Исполнитель не устраняет выявленный недостаток оказываемых услуг в течение 12 часов после выявления, а также в случае систематического (наличие 3 и более фактов ненадлежащего оказания услуг в течение отчетного месяца или наличие существенного недостатка оказания услуг, в результате чего Заказчику (персоналу и подрядчикам Заказчика, третьим лицам) причинены или могут быть причинены вред или убытки) ненадлежащего оказания услуг Исполнителем, Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего договора в одностороннем порядке.
4.8. В случае ненадлежащего оказания Услуг Заказчик оставляет за собой право снизить стоимость Услуг в месяце оказания Услуг в размере 1/100 (одной сотой) части от ежемесячного платежа за каждый выявленный факт ненадлежащего оказания Услуг.
4.9. Исполнитель несет ответственность за контроль и выполнение правил охраны труда и техники безопасности, противопожарной безопасности и внутреннего распорядка Заказчика работниками и специалистами Исполнителя.
4.10. Заказчик вправе удержать начисленные в соответствии с договором п. 2.1.19, 2.6, 4.8, 4.9 штрафы, пени, неустойки при расчетах за выполненные работы в одностороннем порядке на основании составленных актов проверки уборки помещений, актов нахождения работников Исполнителя, либо работников, работающих на субисполнении у Исполнителя в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, актов курения в неустановленных местах работников Исполнителя, либо работников, работающих на субисполнении у Исполнителя.

5.	Порядок разрешения споров
5.1. Любые споры между сторонами связанные и/или вытекающие из Договора, будут решаться сторонами на основе переговоров. Срок рассмотрения претензии не более 5 (пяти) календарных дней с даты её получения. В случае не достижения сторонами согласия, спор передается на рассмотрение Арбитражного суда Чувашской Республики.

[bookmark: _Toc292891081][bookmark: _Toc341177895]6. Конфиденциальность, раскрытие информации
6.1. Стороны обязуются хранить в тайне любую информацию, в том числе и в документированном виде: на бумажных, электронных и иных носителях, предоставленную или полученную каждой Стороной при исполнении Договора (далее – «Информация»), не раскрывать и не разглашать третьим лицам в целом или частично такую информацию без предварительного письменного согласия другой Стороны.
6.2. Стороны обеспечивают охрану конфиденциальности Информации путем исключения доступа к ней третьих лиц, предоставляя доступ к указанной информации исключительно письменно согласованному Сторонами кругу лиц, если иное не предусмотрено Договором.
6.3. Стороны вправе использовать и раскрывать информацию, полученную при исполнении Договора, без предварительного письменного согласия другой Стороны только лицам, непосредственно обеспечивающим исполнение Сторонами своих обязательств по Договору, и только в той степени, в какой это необходимо для надлежащего исполнения обязательств по Договору.
6.4. Каждая Сторона обязана незамедлительно сообщить другой Стороне о допущенном ей Раскрытии либо ставшем ей известным факте разглашения или угрозы разглашения, незаконного получения или незаконного использования Информации третьими лицами.
6.5. Обязательства по конфиденциальности действуют во время исполнения Договора Сторонами и в течение 5 (пяти) лет после его прекращения.

7.	Заключительные положения
7.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору считаются действительными и являются его неотъемлемой частью, если они совершены в письменной форме, подписаны надлежащим образом уполномоченными представителями обеих сторон и скреплены печатями сторон.
7.2. Заказчик вправе в любое время отказаться в одностороннем порядке от исполнения настоящего Договора полностью или в части, предупредив об этом Исполнителя не менее чем за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты. Договор считается соответственно расторгнутым или измененным с даты, указанной в Уведомлении.
7.3.  Настоящий договор, соглашения, а также все документы в рамках настоящего договора, подписываемые (передаваемые) Сторонами с использованием факсимильных средств связи (по факсу) или по электронной почте, признаются имеющими такую же юридическую силу, что и документы, совершённые в письменной форме. Отбивка факсимильного аппарата Стороны на отправляемом документе об отправке факса, содержащая дату, номер факса отправителя и отметка об успешной отправке факса, а также сообщение, подтверждающее факт доставки электронного письма адресату, являются достаточными доказательствами факта отправления документа Стороной и факта получения документа другой Стороной.
Последующее предоставление оригиналов вышеупомянутых документов является обязательным и осуществляется Сторонами в 30-дневный срок после направления факсимильной или иной версии указанных документов путём отправки последних заказным письмом, экспресс-почтой, курьером или иным срочным способом. Стороны несут полную ответственность за достоверность исходящих от них документов и своих подписей.
7.4. При заключении настоящего договора Исполнитель подтверждает, что ознакомлен с требованиями промышленной, технической и пожарной безопасности, действующими в отношении помещений и производств Заказчика и обязуется соблюдать их.
7.5. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу по одному для каждой из сторон.
7.6. Срок действия Договора с 01 октября 2026года по 30 сентября 2027 года. 
7.7. Срок действия Договора на следующий год пролонгируется автоматически, если ни одна из сторон не выразит желания о прекращении действия настоящего договора.

8. Реквизиты и подписи сторон.
	Заказчик:
	Исполнитель:

	АО «ЧЭАЗ»
Тел.: +7(8352) 39-56-09, 39-57-43. 
Факс: +7(8352) 62-72-31.
e-mail: сheaz@cheaz.ru 
Адрес: 428020, г. Чебоксары, пр. И. Яковлева, 5.
ИНН/КПП 2128000600/213001001.
ОГРН 1022101129896.
Банковские реквизиты: 
р/с 40702810675220100648
в Отделении № 8613 Сбербанка России, 
г. Чебоксары
к/с 30101810300000000609
БИК 049706609


	

	От имени Заказчика:
	От имени Исполнителя:

	Генеральный директор
АО «ЧЭАЗ»

__________________/ А.Ю. Горелов/
М.П.       (подпись)
«____» ___________________ 2025
	









Приложение № 3
к Договору № ДР - ______/26
от «___»_________2026


	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	
	
	
	

	Адрес: 
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Акт приемки оказанных услуг №___ от «__»______20___

	Договор № ДР-____/20 от _________.2026
	
	
	

	№
	Наименование работы (услуги)
	ед. изм.
	площадь
	Кол-во рабочих дней
	цена
	сумма

	 
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	 
	
	
	
	
	

	
	 
	
	
	
	
	

	
	 
	
	
	
	
	

	
	 
	
	
	
	
	

	
	 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Итого:
	.

	
	
	
	
	
	
	

	Всего оказано услуг на сумму: прописью

	
	
	
	
	
	
	

	Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в срок. Заказчик претензий по объему, качеству и сроку  оказания услуг не имеет.

	
	
	
	
	
	
	

	Исполнитель:_______________                      
	
	
	Заказчик:________________

	М.П.
	
	
	
	
	М.П.
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	       Объем, качество и стоимость услуг подтверждаю.

	
	
	Ответственный исполнитель от Заказчика __________________/_________________/

	
	
	
	
	
	
	



Форма акта сторонами согласована.


	От имени Заказчика:
	От имени Исполнителя:

	Генеральный директор
АО «ЧЭАЗ»

__________________/ А.Ю. Горелов/
М.П.       (подпись)
«____» ___________________ 2026
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